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La rentabilidad de los bancos multiples (Top 5 consolidado) en la Republica Dominicana se mantuvo en ascenso durante el 2018, logrando un 22.4% de ROE antes
de impuestos frente a un 20.5% en el 2017. De igual forma, la tasa de eficiencia (productividad) del Top 5 de la banca muiltiple mejord de 67.2% en 2017 a 66.1% en
2018, alineado con el aumento de la rentabilidad. La solvencia de los bancos se situd en 15.9% registrando una reduccion continuada con respecto a afos anteriores
(171% en 2016 y 16.9% en 2017). El sector de las Asociaciones de Ahorros y Préstamos (AA&P) sigue manteniendo una participacién de mercado en cartera crediticia
relevante, aunque por debajo de la banca muiltiple (86.95% de la banca multiple vs 10.21% de las AA&P). Si bien existe una diferencia sustancial en ROE entre los
dos tipos de entidades (21.76% en la banca multiple vs 9.91% en las AA&P), la brecha es mas ajustada en ROA (2.27% en la banca multiple vs 1.94% en las AA&P).

RENTABILIDAD > Los cinco principales bancos multiples de la Republica Dominicana
a nivel consolidado alcanzaron un ROE antes de impuestos de 22.4% al cierre del 2018,
mayor al registrado en el 2017 (20.5%) y en linea con el del 2016 (22.5%) (ver Figura 1). —O— Popular  —Q— Banreservas
Ademads, todos los bancos del Top 5 lograron aumentar su ROE antes de impuestos en 30.4 —0o— E:)DI::: —0o— iwt;a

el 2018 en comparacion con el 2017. A nivel individual sélo el Popular (27%) y BHD Ledn —0— ? —Q-- Top
(24.6%) superaron el 22.4% del Top 5. En la Figura 2 se observa como el Banco Popular
obtuvo un mayor rendimiento vs el Top 5 gracias a menores gastos financieros por el bajo
costo de sus depdsitos y a mayores ingresos por comisiones dada su robusta gama de
productos. EI BHDLedn obtuvo mayores ingresos financieros y menores gastos de explo-
tacion debido a una tasa de eficiencia de 54.8%, por debajo del 66.1% del Top 5 (ver Anexo
3). El nivel de rentabilidad de Banreservas estuvo un poco por debajo del ROE del Top 5
debido a menores ingresos financieros y por comisiones compensado parcialmente por
un menor apalancamiento financiero. El Banco Progreso obtuvo importantes ingresos por
comisiones pero se vieron contrarrestados por altos gastos de explotacion en compara-
cion con el Top 5, por lo que obtuvo un ROE de 15.1%. Finalmente, Scotiabank presenté el
ROE mas bajo del Top 5 (9.1%). A pesar de tener mayores ingresos financieros, Scotiabank
mostrd gastos de explotacion y provision muy altos, al igual que un menor apalancamiento financiero con respecto al Top 5.

FIGURA 1: Evolucién del ROE 2015-2018 en el top 5 de la banca miltiple

2015 2016 2017 2018

La Figura 3 muestra la reconciliacion del ROE para cada banco del Top 5 comparando el cierre del afio 2018 con el del 2017. El Banco Popular tuvo el mayor crecimiento
de ROE pasando de un 22.5% en el 2017 a un 27% en el 2018, principalmente por la reduccion de gastos financieros, de explotacion y de provision. El Banco Progreso
aumento su ROE de 12.3% a 15.1% contrarrestando sus menores ingresos financieros en 2018 con menores gastos financieros y mayores ingresos por comisiones.
BHDLeo6n aument6 ligeramente su ROE de 24.1% a 24.6%, manteniendo equilibrada la relacion ingresos vs gastos. Banreservas mostré poca variabilidad en su ROE
(21.5% a 21.8%) con un mayor margen financiero y mayores ingresos por comisiones, pero también mayores gastos de explotacién. Por ultimo, Scotiabank aumentd
levemente su ROE de 8.7% a 9.1%.
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PRODUCTIVIDAD > Al cierre del afio 2018 la tasa de eficiencia (calculada como los
gastos de explotacion sobre ingresos operacionales) se ubicd en 66.1%. A pesar de haber
aumentado con respecto al tercer trimestre del 2018, se mantuvo por debajo del cierre
de afos anteriores desde el 2014 al 2017 (ver Figura 4). Podemos concluir que el robus-

FIGURA 4: Evolucion de la tasa de eficiencia 2014 - 2018 del top 5 banca multiple

68.2% 69.2% 68.6%

tecimiento de la productividad del Top 5 ha sido un factor importante para la mejora en 67.2% 6%
rentabilidad ya sea por el uso de tecnologias digitales o nuevas herramientas de produc- i
tividad, tales como la Automatizacion de Procesos de Robdtica (RPA por sus siglas en

inglés).

Cuando analizamos la productividad al cierre del 2018, vemos que BHDLedn ostenta la

mejor tasa de eficiencia (54.8%). En la Figura 5 reconciliamos la tasa de eficiencia de cada

banco con la tasa del Top 4 privados por componente de gasto. Se puede observar como el FY 2014 FY 2015 FY 2016 FY 2017 YTD 2018
mayor nivel de productividad de BHDLedn en comparacion con el Top 4 (63.2%) se explica
por un menor nivel de gastos por sueldos del personal, menores gastos por servicios a terceros y menores gastos generales y de administracion para el nivel de ingresos generados.
Popular, el mayor banco privado del pais, registrd la segunda tasa de eficiencia mas favorable reportando 65.8%. Por un lado, Popular registrd menores gastos relacionados al
nuimero de empleados para el nivel de ingresos generados que el Top 4 privados, pero, por el otro lado, el nivel de gastos por la compensacion de empleados fue peor que el Top
4 privados. Scotia, cuya tasa de eficiencia se situd en 681%, se destaca por su mayor nivel de gastos relacionados al nimero de empleados, y a su vez, por una compensacion por
empleado inferior (ver Figura 5). Banreservas presentd una tasa de eficiencia de 72% en el 2018. Al comparar el Banreservas con la banca mltiple privada, los mayores gastos de
personal (tanto en cantidad de empleados como en compensacion por empleado) se vieron parcialmente compensados por menores gastos de depreciacion/amortizacion, ser-
vicios de terceros y generales y de administracion. Finalmente, Progreso presentd la tasa de eficiencia mas alta del Top 4 con 74.1%. Progreso mostrd un nivel de gasto relacionado
al numero de empleados superior al del Top 4 privados y un nivel de gastos por servicios de terceros mayor.

Popular BHDLe6Nn Scotia Progreso Banreservas
FIGURA 5: Gasto/Ingreso Top 4 Privados ﬂ‘ 63.2 m 63.2 7 63.2 7 63.2 7 63.2
g .z !
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SOLVENCIA > La solidez patrimonial al cierre de 2018, medida por | FIGURA 6: Evolucién del indice de Solvencia 2014-2018 del top 5 banca muiltiple
el indice de solvencia de los principales bancos de la banca multiple,
se situd en 15.9%, ubicandose por debajo de los afios 2016 y 2017 171% 16.9% 15.9%

(ver Figura 6). Todos los bancos principales han logrado mantener 15.7%
un nivel de solvencia sustancialmente superior al minimo de 10% 14.9%

requerido en la Ley Monetaria y Financiera.

El Banco Progreso obtuvo el menor indice de solvencia (13.2%),

mientras Scotiabank el mayor (22.8%) del Top 5 (ver Figura 7),

aumentando el obtenido en el 2017 (17.4%). Dado el proceso de

adquisicion del Banco Progreso por parte de Scotiabank, cabe de-

stacar que, a nivel consolidado, el indice de solvencia se situaria en Dic 2014 Dic 2015 Dic 2016 Dic 2017 Dic 2018
aproximadamente 18.53%. Banreservas también mostré un nivel de
solvencia superior al Top 5 consolidado (17.5%), representando un FIGURA 7: indice de Solvencia top 5 banca miltiple Diciembre 2018
incremento de 1.6% con respecto al 2017.

22.8%

— Top 5

El banco BHDLedn paso de un 14.1% en el 2017 a un 15.5% al cierre
del 2018. Por su parte, el Banco Popular presenté una reduccion de 14.3 15.5%

su indice de solvencia de 17.8% en 2017 a 14.3% en 2018. La reduc-
cién de 3.5 puntos porcentuales del Banco Popular se debié a un
aumento importante en sus activos totales de RD$ 381.5 mil millones

en el 2017 a RD$ 423.8 mil millones en el 2018, manteniendo un

17.5%

patrimonio técnico casi igual de RD$ 48.4 mil millones en el 2017 Popular BHDLe6n Scotia Progreso Banreservas
contra un RD$ 47.7 mil millones al cierre de 2018 (ver Anexo 5).
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LAS ASOCIACIONES DE AHORROS Y PRESTAMOS LOGRAN RESULTADOS
FAVORABLES A PESAR DEL RESTRICTIVO ENTORNO REGULATORIO EN
EL QUE SE MUEVEN > El mercado financiero dominicano se ha caracterizado
histéricamente por una alta cuota de mercado de la banca multiple. Sin embargo, la
incorporacion de nuevos productos en la oferta de las AA&P ha permitido que éstas
compitan de forma mas directa con la banca. La participacion de mercado entre los
bancos multiples y las AA&P se ha mantenido estable en los Ultimos cinco afos.

En la Figura 8 se evidencia que la participacion de los bancos multiples en la cartera
crediticia asciende a 86.95%, mientras que las AA&P cuentan con el 10.21% y las otras
entidades prestatarias con el 2.85%. Cabe resaltar que la tasa de crecimiento anual
compuesta de la cartera crediticia de la banca multiple ha sido ligeramente mayor a
la de las AA&P (11.39% en los Ultimos 5 afios y 11.69% en 2018 vs 11.08% y 8.71% de las
AA&P, respectivamente). Si detallamos la participacion de mercado entre las AA&P,
la APAP (Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos) mantiene el liderato con un
39.69% del mercado, mientras la Asociacion Cibao representa un 22.73%, La Nacional
un 20.68% y las demas un 16.9%. Por lo tanto, las tres principales AA&P de la Republica
Dominicana cuentan con mas del 80% del mercado de las asociaciones. En cuanto a
crecimiento de la cartera de crédito, La Nacional ha logrado el mayor aumento anual
compuesto en los ultimos 5 afios (12.68%) y Cibao en el ultimo afio (18.27%). Por otro
lado, la rentabilidad que venia disminuyendo ligeramente desde el afio 2013 ha visto
una recuperacion en el 2018 (ver Figura 9). Aunque la brecha entre el ROE de los
bancos multiples y las AA&P es importante, para el ROA la diferencia es mas ajustada.

La banca mdiltiple compite con ventaja frente a las AA&P principalmente por el factor
regulatorio. Una solucién a esta situacion podria ser la de impulsar una migracion de las
AA&P hacia la banca multiple. Por ejemplo, en la Figura 10 se hace una reconciliacion
de gastos e ingresos entre las tres principales AA&P vy el Top 4 de entidades privadas
de la banca multiple. Se evidencia que las asociaciones obtienen mayores ingresos
financieros por préstamos y por inversiones, pero también mayores gastos de finan-
ciamiento, consistente con la incapacidad de tener depdsitos de cuentas corrientes.
Las asociaciones reciben menos ingresos por comisiones gue el top 4 de la banca
privada debido a que los bancos poseen un tarifario mas amplio que se apalanca en
una mayor oferta de productos. Las AA&P no pueden, por regulacion, ofrecer algunos
productos que si ofrece la banca multiple como, por ejemplo, las cuentas de depdsito
y préstamos en dolares o las cuentas corrientes en pesos dominicanos.

También se aprecia de manera significativa que los gastos salariales son mayores en las
AA&P que en la banca multiple. Por otro lado, tanto la APAP como La Nacional presen-
taron mayores gastos de provision en el 2018 en comparacion con la Asociacion Cibao,
que mostrd un nivel de gastos de provision inferior al del top 4 de bancos multiples
privados. Por ultimo, cabe destacar que las AA&P tienen una proporcion mayor de
activos en inversiones debido a sus altos niveles de capitalizacion que no han podido
colocar en la cartera de créditos.

En resumen, las AA&P dominicanas han logrado mantener su cuota de mercado en el
sector financiero en los Ultimos cinco afos y competir con la banca multiple en rent-
abilidad sobre activos a pesar de las restricciones regulatorias. Por tanto, a la espera
de saber cudles darian el paso, un nuevo reglamento que permitiera la conversion de
asociacion a banco multiple supondria una competencia alin mas fuerte para la banca
multiple de parte de las asociaciones, en particular de las tres grandes.
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El informe sobre la banca de la Republica Dominicana es una publicacion trimestral de V2A. Para obtener
numeros anteriores o el “Puerto Rico Banking Industry Report” se puede comunicar con:

FIGURA 8: Participacién de mercadoy crecimiento de cartera de créditos por
tipo de entidad a diciembre 2018
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FIGURA 9: Rentabilidad (ROEy ROA) de los Bancos Multiples y Asociaciones de Ahorro
y Préstamos (AA&P) 2011- 2018
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FIGURA 10: Reconciliacion ROE Top 4 Privados vs Top 3 asociaciones (Diciembre 2018)
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ROA Ingresos Operativos / Margen Financiero Neto /
29%  2.9% Activos Activos

11.0% 1L.9%

ROE antes de Impuestos

POP BHDLeon SB PRO RES PoP BHDLeon SB PRO RES POP BHDLeon SB PRO RES
o Gastos de Explotacion Ingresos de Comisiones /
[Activos Activos
4.4%
Activos / Patrimonio
POP BHDLeon SB PRO RES
- -8.0%
ROE después de Impuestos vor  BHDLeon S8 e
20.0% 20.1% 21.8% °
Provision Crédito/Activos Otros Ingresos / Activos
POP  BHDLeon  SB PRO RES
0.35%
POP BHDLeon SB PRO RES
-0.07%
PopP BHDLeon SB PRO RES POP BHDLeon SB PRO RES
POP -  Banco Popular Dominicano a
BHDLeon - BHD LEON
SB - Scotia Bank Ingresos no Operativos /
PRO - Banco Dominicano del Progreso Activos
RES - Banco de Reservas
0.6%
Top 5 L
Fuente: Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana
Nota: tasas son anualizadas
POP  BHDLeon  SB PRO RES
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CALIDAD DE LOS ACTIVOS

exo 2: Indices de Desempeio de la Banca Multiple 2018

Cartera de Crédito Vencida /
Activos

1.2%

poP BHDLeon SB poP

Cartera de Crédito Vencida /
Cartera de Crédito Total

BHDLeon pop BHDLeon

Gasto Provision Crédito /
Cartera de Crédito Total

-2.6%

236%

Tasa de Reserva de Crédito

SB PRO RES poP BHDLeon SB

PRO RES

LIQUIDEZ

Cartera de Crédito / Captaciones

94%
85%

81%

POP

BHDLeon

Disponibilidades / Captaciones

29.7%

pPoP

BHDLeon SB PRO RES

Inversiones / Captaciones

29.9%

pPOP BHDLeon SB PRO RES

PRODUCTIVIDAD

m— Top 5

POP - Banco Popular Dominicano
BHDLeon BHD LEON

SB - Scotia Bank
PRO - Banco Dominicano del Progreso
RES - Banco de Reservas

Gastos de Explotacion / Ingresos
Operativos

BHDLeon

Margen Operacional por Empleado*

3,804 4,097

poP

BHDLeon SB PRO RES

Otros Gastos de Explotacion por
Oficina ('000 RD$)*

66

74

pPopP

BHDLeon SB PRO RES

Numero de Oficinas*

PoP

BHDLeon SB PRO RES

Numero de Empleados*

10,134

pPOP

BHDLeon SB PRO RES

Activos Productivos / Activos Totales

82.5%

poP

BHDLeon SB PRO RES

*Na de y de oficinas cor a i 2018
Fuente: Superintendencia de Bancos de la Renublica Dominicana
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Republica Dominicana Anexo 3: Productividad de la Banca Multiple 20

Com. por Servicios/Activos

Activos promedio (Bill. RDS,)73

403
280
Gastos de Personal / Activos 0.61%
76 58 POP BHDLeon sB PRO RES
POP  BHDLeon  $B PRO [ Servs de Terceros / Activos

POP BHDLeon $B PRO RES

Gastos de Explotacion /
Activos

POP BHDLeon S8 PRO RES

Depr.-Amor. / Activos
Otras Provisiones / Activos

0.4%
POP ‘BHDLeon SB PRO RES

POP BHDLeon SB PRO RES

POP BHDLeon S8 FRO RES

Otros Gastos / Activos Gastos Generales y de
Administracién / Activos

Gastos de Explotacion / Ingresos 2% - o
operativos POP BHDLeon SB PRO RES

\ 74.1% 72.0%

Gastos Misc. / Activos

0.3%
Ingreso Financiero Neto / o P
Activos
FoP BHpEaon 8 PRO RES 8.1% s POP  BHDLeon  SB PRO RES
Com. por Servicios/Activos
Ingresos Operativos / Activos
POP - Banco Popular Dominicano Ingresos de Fom's'onesl
BHDLeon-  BHD LEON Activos
SB - Scotia Bank
PRO - Banco Dominicano del Progreso son BiDUEGH | 5B — o
RES - Banco de Reservas °
Top 5 Com. por Cambio / Activos
. POP BHDLeon SB PRO RES
Top 4 Privados excluye Reservas

Fuente: Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana
Nota: tasas e informacion de ingresos y gastos son anualizadas

POP BHDLeon SB PRO RES

POP BHDLeon sB PRO RES
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Republica Dominicana encias de la Industria - Métricas Seleccionadas

RENTABILIDAD

ROE ROA Activos / Patrimonio

25.1% 24.6% 25.0% 25.3%
22.0%

FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY 16 FY17 Fy18 FY1l  Fy12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18

I\
\

[
Ingresos Operativos / Activos Gastos de Explotacion /Activos Provision Crédito/Activos Ingresos no Operativos / Activos

10.4%

0.9% -0.9%
-7.5% -7.5% 1.1% -1.1%
FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18
CALIDAD DE LOS ACTIVOS
Cartera de Crédito Vencida / Activos Provisién Crédito / Cartera de Crédito Tasa de Reserva de Crédito

230%

1.93%

181% 190%  1g2y  187%

1.49%
1.15%
0.95% 0.97%
0.79% 0.89% 0.91%
-1.0%
-1.3% -1.3% 1.3%
-1.6% -1.5% % 1.7%
FV 11 FY12 FY13 Fy14a FY15 FY16 FY17 Fy18 FY11 FY12 Fy13 FYia FY15 FY 16 FY17 Fy18 Fy11 FY12 FY13 Fy1a FY15 FY16 FY17 FY18
LIQUIDEZ PRODUCTIVIDAD
Cartera Crédito / Captaciones Disponibilidades / Captaciones Gastos de Explotacion / Margen Operacional por
Ingresos Operativos Empleado (RDSK)
77% 81% 79% 78% 81% 26% 26%
71% 74% 25%  24% 24% 24%

67%

FY1l1 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY1l FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FvY18 FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY11 FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18

Fuente: Superintendencia de Bancos de la Reptiblica Dominicana
Nota: tasas e informacion de ing y gastos son lizad.
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Informe

Banca Multiple . . :
PRI Republica Dominicana Anexo 5: Indice de Solvencia en la Banca Multiple

Patrimonio Técnico
(mil millones RDS)

¥ Dic. 2017 W Dic. 2018

48.447.7

Indice de Solvencia

POP SB PRO RES BHDLEON

S Dic. 2017 W5 Dic. 2018 Top 5 Dic. 2018

Activos Totales
(mil millones RDS)

—
e M Dic. 2017 m Dic. 2018

22.8%

17.8%
[1s.9%]

— 4915
423.8 454.2
381.5
286.7
. 274.1
Activos Ponderados
POP B PRO RES BHDLEON . .
(ml| millones RDS) 738 176 59.1
Fuente: Superintendencia de Bancos de la Reptblica Dominicana T —— .
. . . Ic. iC.
Nota: tasas e informacién de ingresos y gastos son anualizadas POP SB PRO RES BHDLEON
334.6
272.5
== 232.3
2259
235.0 4
184.2
54.1 44.0
POP SB PRO RES BHDLEON

Activos Ponderados / Activos Totales

W Dic, 2017 = Dic, 2018 ——Top 5 Dic. 2018

79%

79%
71% 70% 74%
]l ]
ot I
POP SB PRO

RES BHDLEON
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